TERMO DE USO DA PLATAFORMA ADMINISTRATIVA (ERP)

ATIV BENEFICIOS
1. OBJETO

O presente Termo de Uso regula as condi¢cbes de acesso e utilizacdo da Plataforma
Administrativa (ERP) da ATIV Beneficios, destinada exclusivamente a gestdo interna e
operacional da empresa, incluindo, mas ndo se limitando, ao acesso a informacdes cadastrais de
clientes, dashboards, relatdrios gerenciais, geracdo de boletos e notas fiscais, registros de
atendimento, comissdes, dados financeiros, estratégicos e operacionais.

2. USUARIOS AUTORIZADOS

2.1. O acesso a Plataforma é restrito a usudrios previamente autorizados pela ATIV Beneficios,
tais como colaboradores, prestadores de servicos, parceiros ou terceiros formalmente
contratados.

2.2. Cada usudrio recebera credenciais de acesso pessoais e intransferiveis, sendo vedado o
compartilhamento de login, senha ou qualquer outro meio de autenticacdo.

2.3. O usuario é integralmente responsavel por todas as acoes realizadas com suas credenciais
de acesso.

3. OBRIGACOES DO USUARIO
O usudrio compromete-se a:

a) Utilizar a Plataforma exclusivamente para fins profissionais, relacionados as atividades da

ATIV Beneficios;
b) Manter sigilo absoluto sobre suas credenciais de acesso;
c) Garantir que os dados inseridos, alterados ou consultados sejam utilizados de forma ética,
licita e alinhada as politicas internas da empresa;
d) Ndo acessar, alterar, excluir ou divulgar informacBes para as quais ndo possua autorizacdo
expressa;

e) Comunicar imediatamente a ATIV Beneficios qualquer suspeita de uso indevido, acesso ndo
autorizado ou falha de seguranca;

f) Cumprir integralmente a legislagdo vigente, especialmente as normas relacionadas a protegao
de dados pessoais, sigilo empresarial e confidencialidade.

4. CONFIDENCIALIDADE E SIGILO DAS INFORMAGOES

4.1. Todas as informagGes acessadas por meio da Plataforma sdo consideradas confidenciais e
estratégicas, incluindo, mas nao se limitando a:

e Dados cadastrais de clientes e parceiros;
e Informacdes financeiras, fiscais e contdbeis;
e Relatérios gerenciais, dashboards e indicadores;

e Dados de comissfes, contratos e atendimentos;



¢ InformagGes operacionais, comerciais e estratégicas da ATIV Beneficios.

4.2. O usuario compromete-se a nao divulgar, reproduzir, copiar, transmitir ou utilizar tais
informagdes para fins diversos daqueles autorizados, sob qualquer meio ou forma, inclusive
apos o encerramento do vinculo com a ATIV Beneficios.

4.3. O dever de confidencialidade é vdlido por prazo indeterminado.
5. PROTEGCAO DE DADOS E SEGURANCA DA INFORMAGCAO

5.1. O usuario deverd observar as diretrizes da Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n2
13.709/2018 — LGPD) e demais normas aplicaveis.

5.2. E expressamente proibido:

a) Extrair dados da Plataforma sem autorizagao;
b) Utilizar softwares, scripts ou qualquer mecanismo que comprometa a seguranga do sistema;
c) Armazenar informagGes da Plataforma em dispositivos pessoais ou ndo autorizados.

5.3. A ATIV Beneficios poderd monitorar, auditar e registrar os acessos e atividades realizadas na
Plataforma, para fins de seguranca, controle e conformidade legal.

6. RESPONSABILIDADES E PENALIDADES

6.1. O uso indevido da Plataforma, o descumprimento deste Termo ou a violagdo de normas
legais poderad resultar em:

e Bloqueio ou cancelamento imediato do acesso;
e Aplicacao de medidas disciplinares internas;
e Responsabilizacdo civil, administrativa e/ou criminal, conforme o caso.

6.2. O usuario sera responsdvel por quaisquer danos, prejuizos ou perdas causados a ATIV
Beneficios ou a terceiros em decorréncia de uso indevido da Plataforma.

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. A Plataforma, seus sistemas, funcionalidades, relatdrios, layouts e conteludos sdo de
propriedade exclusiva da ATIV Beneficios, sendo vedada qualquer reproduc¢do, modifica¢do ou
exploragdo sem autorizagdo prévia e expressa.

8. VIGENCIA E ACEITE

8.1. Este Termo de Uso entrara em vigor conforme sua versao vigente, devidamente identificada
por numero de versdo e data, e sera disponibilizado ao usuario na tela de login da Plataforma.

8.2. Para acessar a Plataforma, o usuario devera realizar a leitura obrigatdria deste Termo e,
estando de acordo, manifestar seu aceite eletronico, por meio da sele¢do da opgdo “Li e
concordo com os Termos de Uso”.

8.3. O aceite eletronico sera registrado automaticamente pela Plataforma, contendo, no
minimo, a data e hora do aceite, a identificagcdo do usuario, o endereco IP e a versdo do Termo
de Uso vigente, para fins de comprovacgao, auditoria e conformidade legal.

8.4. O aceite eletrénico produzirda os mesmos efeitos juridicos da assinatura fisica, sendo
condicdo indispensdvel para o acesso e utiliza¢gdo da Plataforma.



8.5. Caso o usuario ndo concorde com os termos e condi¢Ges aqui estabelecidos, ndo devera
prosseguir com o login, ficando automaticamente impedido de acessar a Plataforma e utilizar
quaisquer de suas funcionalidades.

9. DISPOSICOES GERAIS

9.1. A ATIV Beneficios podera alterar este Termo a qualquer tempo, mediante comunica¢do aos
usuarios.

9.2. O presente Termo sera regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil.
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